
 
 

WIR SUCHEN DICH! 

Leitung Werkstatt und Kundendienst  

(80%-100%) 
 

Für unseren neuen CUBE Store in Münchenbuchsee suchen wir per sofort oder 
nach Vereinbarung eine/n Leiter/in Werkstatt und Kundendienst.  

Als Werkstattleiter/in und verantwortliche/r für den Kundendienst bist du die erste 
Ansprechperson für unsere Kunden und ein wichtiges Bindeglied zwischen 
Kundschaft, Hersteller und der Velo Virus AG. 

Fahrräder sind unsere Passion. Sport und Leidenschaft sind wichtige Grundsteine 
der Velo Virus AG. Seit zwei Jahrzehnten sind wir in Münchenbuchsee ansässig. Mit 
dem Umbau auf den CUBE Store wurde der ganze Laden sowie die Werkstatt 
komplett neugestaltet und eingerichtet. 

Als All-Ride zertifizierte Werkstatt und SHIMANO Service Center bieten wir einen 
abwechslungsreichen und modernen Arbeitsplatz mit der Möglichkeit auf Teilpensum 
und Weiterbildungen. 

 

DEINE AUFGABEN: Annahme, Durchführung und Überprüfung von Service- und 
Reparaturarbeiten. Abwicklung von Garantieaufträgen zwischen Herstellern und 
Kunden, Bewirtschaftung des Werkstattlagermaterials, kompetente Abwicklung von 
Kundenanliegen. Führung und Koordination des Werkstattteams. 

 

DEIN PROFIL: Idealerweise gelernte/r Fahrradmechaniker/in EFZ, mit 
Berufserfahrung oder Weiterbildung zum/r Werkstattleiter/in. Mit deinen 
kommunikativen und aufgeschlossenen Wesen sowie höflichen Umgangsformen 
findest du rasch den Zugang zu unseren Kunden. Du besitz optimalerweise ein Auge 
für Grösseres und möchtest dich zusammen mit Unserem Unternehmen 
weiterentwickeln. Du kennst dich bei den gängigsten Technologien bei Fahrrädern 
und E-Bikes aus. Du hast Freude im Umgang mit Kunden und bist es gewohnt 
selbstständig und exakt zu arbeiten. Du bist motiviert und teilst mit uns die 
Begeisterung fürs Zweirad. Du kennst Dich mit der Anwendung von PCs aus. 
Sprachen Deutsch in Schrift und Wort, Englisch und Französisch Kenntnisse 
erwünscht. 

 

 



 

 

 

 

 

WIR BIETEN: Flexible Arbeitszeiten 80% - 100%. Branchenübliche Entlöhnung, gute 
Sozialleistungen, Teamevents und abwechslungsreiche Tätigkeiten. Neue und top 
eingerichtete Werkstatt, gute ÖV-Verbindungen, angenehmes Arbeitsklima mit 
familiärem Umgang innerhalb des Teams. Wir bieten dir gute Perspektiven und 
Wachstumsmöglichkeiten. 

 

Konnten wir Dein Interesse wecken? Dann zögere nicht, wir freuen uns auf Deine 
Bewerbungsunterlagen oder ein Gespräch im Geschäft. Besuche uns auch gerne auf 
unserer Website https://cubestore.velovirus.ch/ 

 

Dossier: An Velo Virus AG Beat Blaser Bielstrasse 12 3053 Münchenbuchsee 

oder beat@velovirus.ch / wir freuen uns auf Dich. 

 

 

 


