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Ausgangslage
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Ausgangslage
Facts Wasserversorgung Zürich

– Betriebsversammlung 1x im Jahr
– Zusammenkommen sämtlicher MA
– Informationsvermittlung Strategie und 

Projekte
– 300 MA inkl. Teilzeit
– MA aus über 30 Berufsgruppen
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Vision
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Vision
Live-Stream produziert von MA für MA

– Einstündige Sendung
– Bunter Strauss an Infos/Themen
– Präsentationen Facts
– Einblicke mittels Videoclips
– MA bringen sich ein und wirken mit!
– Zukunft der Unternehmenskommunikation

Infotainment



Betriebsversammlung Wasserversorgung – Web-TV-Sendung
Riccarda Engi

Stadt Zürich
Wasserversorgung

31.08.2023
Seite 7

Vorgehen
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Vorgehen – aufgezeichnete Beiträge
Präsentationen

– Vorgabe Zeit: 5 Minuten
– Sichten der Präsentationen
– Briefen für Aufnahmetage im AV-Lab
– Durchführung Aufzeichnung

Freude vermitteln und coachen!
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Vorgehen – aufgezeichnete Beiträge
Videoclips

– Einblicke in diverse Abteilungen
– Auswahl für den Themenmix
– Drehbuch Videoclip erstellen
– Durchführung Videoclip

Freude vermitteln und coachen!
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Vorgehen – Hinter den Kulissen
Zusammenstellung Helferteam

– Geeignete Personen für diverse Jobs finden
– Direktes Ansprechen
– Aufruf Intranet (oder kurzer Info-Anlass)
– «Out of the Box»-Denken
– Befindlichkeiten miteinbeziehen

Freude vermitteln und motivieren!
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Von MA für MA
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Von MA für MA
Vorproduktion Präsentationen
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Von MA für MA
Drehbuch Live-Stream

– Wichtig für Helferteam (Regie, Ton, Bild, 
Licht)

– Konkreter Ablauf der Sendung inkl. 
Zeitvorgaben

– Wichtig für Protagonisten wie Moderation, 
Live-Interviews

Sicherheit für alle Beteiligten!



Betriebsversammlung Wasserversorgung – Web-TV-Sendung
Riccarda Engi

Stadt Zürich
Wasserversorgung

31.08.2023
Seite 14

Von MA für MA
Drehbuch Live-Stream

– Wichtig für Helferteam (Regie, Ton, Bild, 
Licht)

– Konkreter Ablauf der Sendung inkl. 
Zeitvorgaben

– Wichtig für Protagonisten wie Moderation, 
Live-Interviews

Sicherheit für alle Beteiligten!

Fehler gehören dazu!
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Live-Stream
Vor der Sendung
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Live-Stream
Direkt an den Arbeitsplatz und in die Werke
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Live-Stream
Live-Interview und Feedbackrunde
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Live-Stream
Übergang von Präsentation zu Moderation
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Fazit
Herausforderungen einer selbstproduzierten Sendung

Fachebene
+ Ablaufplan
+ Drehbuch und Pilotsendung
+ Personelle Ressourcen
+ Themenmix
+ Change

Beziehungsebene
+ Gemeinsam neue Wege gehen
+ Indentifikation mit der Unternehmung
+ Spass
+ Flache Hierarchiestufen
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Making of…
Web-TV-Sendung Betriebsversammlung Wasserversorgung
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Fazit
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Vielen Dank.

Neudenken Forum – AV-Lab Zürich-Brüttisellen
Riccarda Engi, Wasserversorgung Zürich
Zürich, 30. August 2023


