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„SHIP heißt vor allem 
Vereinfachung. Dank des 

automatisierten Austauschs der 
Bedarfsmeldung vereinfacht sich 

die administrative Arbeit.”
Michael Stutz, Leiter Abteilung SHIP

Digitale Zukunft:  
SHIP

Sie sind interessiert?
Die SASIS AG als Dienstleistungsanbieter des 

SHIP Meldesystems steht Ihnen für
Support gerne zur Verfügung.

Vision

«Wir vereinfachen das Schweizer Gesundheitswesen und 
stellen sicher, dass alle Beteiligten zum richtigen Zeitpunkt 

die richtigen Informationen haben.»

Was ist SHIP?

Der administrative Datenaustausch, z.B. der Austausch von 
Bedarfsmeldungen, zwischen Leistungserbringern und Kos-
tenträgern erfolgt heute, mit Ausnahme der Rechnung, zum 
grössten Teil immer noch manuell via Fax, Telefon, E-Mail 
oder sogar via Post. Es gibt zahlreiche, der Rechnung vor- 
oder nachgelagerte administrative Prozesse, welche sehr 
aufwändig, langsam und intransparent sind.

SHIP ist die Zukunft in der Kommunikation: Der offene Kom-
munikationsstandard SHIP automatisiert, digitalisiert und 
harmonisiert die administrativen Prozesse der Bedarfsmel-
dung zwischen Leistungserbringern und Kostenträgern im 
schweizerischen Gesundheitswesen. Durch die breite Mit-
wirkung aller betroffenen Partner, auch von Spitex Schweiz,  
entstehen mehrheitsfähige Standards. 

SHIP ist ein interaktives Punkt-zu-Punkt-Meldesystem, 
welches einen vollständig digitalen Austausch der Be-
darfsmeldungen entlang von definierten Prozessen un-
ter höchsten Sicherheitsstandards ermöglicht und so 
die Transparenz, die Datenqualität und die Abwicklungs- 
effizienz bei allen Beteiligten markant erhöht.

Bereits heute setzen Krankenversicherer mit einem Markt-
anteil von fast 70 Prozent, gemessen an der Anzahl Versi-
cherten, auf SHIP. Eine Zusammenarbeit mit zahlreichen 
Softwareanbietern für Spitex und Pflegeheime fördert die 
schnelle Anbindung weiterer Spitex-Organisationen und 
Pflegeheimen. 

Smarter Austausch der 
Bedarfsmeldung für 
Spitex-Organisationen

digital. standardisiert. sicher.
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Smarter Austausch der Bedarfsmeldung
für Spitex-Organisationen

Wie funktioniert SHIP bei einer Spitex-Organisation?

Der SHIP Standard «Pflege» definiert die Meldungsinhalte für die harmonisierte und 
automatisierte Abwicklung des Prozesses der Bedarfsmeldung zwischen Pflegeein-
richtungen (Spitex Organisationen und Pflegeheime), den anordnenden Ärzten und 
den Kostenträgern (Versicherer). Darin enthalten sind aktuell folgende Teilprozesse:
•	 01 Leistungsfall eröffnen
•	 02 Leistungsfall planen und Bedarf melden
•	 03 Leistungsinformationen bis zum Entscheid des Leistungsbedarfs austauschen

Keine Briefe, kein Fax, keine Telefone, kein E-Mail – der neue Standard regelt den Aus-
tausch der Bedarfsmeldung vollständig digital. Dies führt zu vereinfachten Prozessen, 
sinnvollen Automatisierungen, frühzeitiger Gewissheit über die Übernahme der Leis-
tungen durch die Versicherung und eingesparten Verwaltungskosten.

Was bringt SHIP einer Spitex-Organisation?

Der SHIP-Meldungsstandard heisst vor allem vereinfachte Abläufe und beschleunigte 
Prozesse bei der Bedarfsmeldung. Dank des automatisierten Austauschs mit SHIP, 
vereinfacht sich die zeitintensive administrative Arbeit, insbesondere wenn es darum 
geht die Bedarfsmeldung zu übermitteln und Dokumente nachzureichen. 

Wie kann ich SHIP nutzen?

Spitex-Softwareanbieter planen SHIP zu  integrieren und werden den Meldungsstandard als Software-as-a-Service ihren Kunden 
zur Verfügung stellen, so dass eine rasche Teilnahme möglich ist.

Möchten Sie als Spitex-Organisation ebenfalls von den Vorteilen von SHIP profitieren, so kontaktieren Sie uns per E-Mail  
SHIP-services@sasis.ch oder telefonisch unter +41 32 625 42 40.

Was kostet SHIP?

Es fallen bescheidene Lizenzkosten für SHIP an sowie Softwarekosten des Softwarelieferanten. 

Testimonial

Kostenersparnis

Transparenz

Prozesseffizienz

Datenqualität

Sicherheit

Cornelis Kooijman, Spitex Schweiz

«Wir von Spitex Schweiz setzen uns bei der Erarbeitung der Standards für die Bedürfnisse der Branche 
ein. Wir sind überzeugt, dass mit SHIP die administrativen Prozesse bei der Bedarfsmeldung vereinfacht 
und beschleunigt werden.»

Sie sind interessiert?

Die SASIS AG als Dienstleistungsanbieter des SHIP Meldesystems steht Ihnen für Support gerne zur Verfügung.
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