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GESUNDHEITLICHE
PROBLEME IN KMU

VON NIKLAS BAER UND PETER ETTLIN

er Arbeitgeberverband Basel beschaftigt sich schon seit Lan-
gerem mit der Problematik von psychisch kranken Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern. Im Folgenden skizzieren in ei-
nem Gastbeitrag Niklas Baer von der Psychiatrie Baselland
sowie Peter Ettlin von der Stiftung Rheinleben in Basel anhand einer ak-
tuellen KMU-Befragung die Probleme und méglichen Hilfestellungen.

Psychische Belastungen sind weit verbreitet; es ist davon auszugehen,
dass rund ein Fiinftel der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine diag-
nosewiirdige psychische Storung aufweist. In der Grossenordnung sind
solche Storungen demnach éhnlich verbreitet wie muskuloskelettale Er-
krankungen. Hier stellt sich die Frage, was es fiir KMU bedeutet, dass
cin erheblicher Teil der Belegschaft unter gesundheitlichen Beeintréch-
tigungen leidet, und wie die Firmen damit umgehen.

BEFRAGUNG VON KMU IN DER NORDWESTSCHWEIZ
Dies untersuchte 2017 eine vom Gesundheitsdepartement Basel-Stadt initi-
ierte Forschungsgruppe des Arbeitgeberverbands Basel, des Gewerbever-
bands Basel-Stadt, der Stiftung Rheinleben, der Hochschule Dopfer in Koln
sowie der Psychiatrie Baselland. Rund 470 KMU haben an der Befragung
teilgenommen, zur Halfte Kleinbetriebe mit weniger als zehn Mitarbeitern.

UNTERSCHIED PSYCHISCHE UND

KORPERLICHE ERKRANKUNGEN

Mitarbeiter mit psychischen Problemen fallen haufiger durch Probleme
im Arbeits- und Sozialverhalten auf. Auch ist das Verstdndnis der Vor-
gesetzten ihnen gegentiber geringer als bei Mitarbeitenden mit kérperli-
chen Gesundheitsproblemen - u.a. da psychisch kranke Angestellte ihre
Probleme viel seltener mitteilen. Ein weiteres Problem sind lang dau-
ernde Krankschreibungen, weil mit zunehmender Dauer das Mitgefiihl
der Arbeitskollegen mit dem erkrankten Mitarbeiter sinkt. Umso wich-
tiger wire ein Kontakt zwischen Mitarbeiter, Arzt und Arbeitgeber. Ein
solcher wird von den KMU vor allem bei psychisch kranken Mitarbei-
tern gewiinscht, aber seitens Arbeitnehmer selten ermoglicht.

VERHALTEN DER BETEILIGTEN

WICHTIGER ALS ERKRANKUNG

Letztlich entscheidet aber nicht die Art des Gesundheitsproblems darii-
ber, ob solche Situationen einen positiven Verlauf nehmen, sondern das
Verhalten aller Beteiligter: Mitarbeiter, die sich trotz Beeintrachtigung
im Rahmen ihrer Moglichkeiten aktiv um Lésungen bemithen oder
wihrend der Krankschreibung Kontakt mit dem Betrieb halten, verblei-
ben haufiger am Arbeitsplatz als solche, die dies nicht tun. Vorgesetzte,
die dem betroffenen Mitarbeiter Sicherheit vermitteln, dass eine Riick-
kehr an den Arbeitsplatz méglich ist und keine Kiindigung wegen der
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Krankheit droht, sind ebenso wichtig. Und schliesslich kénnen die Ar-
beitskollegen mit einer unterstiitzenden Haltung viel zu einem positiven
Ausgang beitragen.

Die Belastungen konnen fiir den Betrieb erheblich sein, dies gilt speziell
fiir Kleinbetriebe: Hier fithren solche Problemsituationen viel haufiger
zu Schwierigkeiten mit Kunden und vor allem zu einer hdheren zeitli-
chen und psychischen Belastung fiir den Chef sowie zu einem schlechte-
ren Teamklima.

Die Projektpartner haben aufgrund der Erkenntnisse eine Informations-
broschiire (zu finden unter www.arbeitgeberbasel.ch > Dienstleistungen >
Themen /Artikel) ausgearbeitet — mit Empfehlungen fiir Vorgesetzte und
Mitarbeiter. Ein entscheidender Faktor ist aber, dass sich gerade die klei-
nen Betriebe frithzeitig professionelle Unterstiitzung suchen. Eine spezia-
lisierte Beratung fiir Arbeitgeber gibt es auch in der Region:

12 NIKLAS BAER

»: PETER ETTLIN

Leiter Fachstelle Psychia-
trische Rehabilitation,
Psychiatrie Baselland

Bienentalsfrasse 7

CH-4410 Liestal

Telefon +41 (0) 61 553 56 56
(Arbeitgeberberatung)
info@pbl.ch

:: WWW.PBL.CH ::

Geschdftsleiter Stiftung
Rheinleben

Clarastrasse 6

CH-4058 Basel

Telefon +41 (0) 61 33592 28
(Arbeitgeberberatung, Erst-
peratung 30Min. kostenlos)
jobcooching@rheinleben.ch

:: WWW.RHEINLEBEN.CH ::




