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Manuel pour les experts - Bonnes pratiques - Boite
a outils -Méthodes d'enseignement: Méthode des
cinq doigts

Cette méthode convient pour un feedback bref et clair.
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« Pouce: Jai beaucoup aimé ! Qu'est-ce qui m‘a le plu avant tout ?

+ Index: On peut faire mieux ! A quoi faut-il faire attention ?

« Le majeur: C'était au centre. Est-ce que c'était approprié / ga ne ma pas plu ! Qu'est-ce qui
doit étre améliore ?

« Annulaire: Je retiens cela ! Quel est I'tlément qui m'a le plus aidé ?

« Petit doigt: C'était trop peu ! Quel est le theme/domaine auquel il faudrait préter plus
d'attention la prochaine fois ?

Variante
« Situpréfereslanonymat lors de 'évaluation, tes participants peuvent par exemple dessiner
sur une feuille de papier le contour de leur main gauche ou droite, noter la question ou

l'affirmation concernant chaque doigt et compléter ensuite leur feedback par écrit.

Remarque: Il est souvent utile de laisser la personne concernée réfléchir sur elle-méme avant dapporter un
point de vue avec la méthode des cing doigts.

Boite a outils - Méthodes d'enseignement:

« Retour al'apérgu
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