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			   s/w oder farbig 
 1 Modul		  Fr.	  350.–
☐  56 273 mm		

	
 2 Module		  Fr. 	 700.–
☐  562148 mm 		

3 Module		  Fr. 	 1 050.–
☐  174273 mm 		

4 Module		  Fr. 	 1 400.–
☐  232273 mm 		

Annoncen
☐   _____mm Breite 2 _____mm Höhe		  Fr./mm	 3.30

Die Formate sind jeweils in Breite2Höhe angegeben. Alle Preise exkl. 7.7% MwSt.

Preise und Formate

Druckunterlagen
Druckunterlagen      	 ☐  anbei   	 ☐  folgen bis: ______________________
		  ☐  besitzen Sie vom: ____________________________

Optimale Datenerstellung und -übermittlung: PDF/X-3 (CMYK);
gemäss Spezifikationen unter web1.tagblatt.ch/druckmaterial.

Rechnungsadresse

Firma

Strasse

PLZ/Ort

Telefon

E-Mail

Daten

Verteilung	 A - Die Ostschweizer Wochenzeitung
Auflage	 260 127 (WEMF 2018-2)
Leser	 401 000 (Verlagsangaben)
Erscheinungen	
☐	 10.01.2019	 ☐	 04.04.2019	 ☐	 04.07.2019	 ☐	 03.10.2019
☐	 07.02.2019	 ☐	 02.05.2019	 ☐	 08.08.2019	 ☐	 07.11.2019
☐	 07.03.2019	 ☐	 06.06.2019	 ☐	 05.09.2019	 ☐	 05.12.2019
						      ☐	 alle Daten
Anzeigeschluss	 eine Woche vor Erscheinung
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Soforthilfe für defekte Smartphones und Tablets
Die FirmaWintek Swiss ist spezialisiert
auf dieReparatur vonSmartphonesund
Tablets sowieaufDatenrettung.DieDia-
gnose ist kostenlos und zahlen müssen
Kunden nur für eine erfolgreiche Repa-
ratur.ObDisplaybruch, defekteKamera
oderWasserschaden –Wintek Swiss hat
meist eineLösung. SeitMärzgibt es eine
Filiale in St. Gallen.

Eine kleine Unachtsamkeit genügt
und schon ist es passiert: Das Smart-
phone fällt zuBodenunddasDisplayzer-
springt; odernoch schlimmer, dasGerät
lässt sichgarnichtmehreinschalten.Das
sind Probleme, die wohl die meisten
Smartphone-Nutzer nur allzu gut ken-
nen.Meist stellt sich dann die Frage, ob
sicheineReparatur lohntoder gleichein
neuesGeräthermuss. Für ShaneShi von
der FirmaWintek Swiss ist die Antwort
klar: «Ein Neukauf ist in den allermeis-
ten Fällen nicht nötig. Unsere Spezialis-
ten bei Wintek Swiss können vom Dis-
playbruch über Defekte an Kameras,
Lautsprechern oder Mikrofonen bis zu
Schäden an Akku oder Mainboard fast
alles reparieren.»

Günstig, kompetent
und schnell

KleinereReparaturen,wie die sehr häu-
figenDisplaybrüche oder Problememit
der Lade- oder Kopfhörerbuchse, dem
Akku oder Knöpfen, werden direkt im
Geschäft an der Schmiedgasse 28 in
St.Gallen durchgeführt. «Meist dauern
solcheReparaturennicht länger als eine
Stunde», sagt Shi. «DieKundenkönnen
mit ihremdefektenSmartphoneoderTa-
blet ganz einfach und ohne vorherige
Terminvereinbarungbeiunsvorbeikom-
men.Wir schauen uns dasGerät an und
machen einen Kostenvoranschlag. Die
Diagnose ist in jedemFall kostenlos.Ge-
lingt die Reparatur, bezahlt der Kunde
denvereinbartenPreis; habenwirkeinen
Erfolg, muss der Kunde auch nichts be-
zahlen.»Das sei Teil desKonzepts,wel-
ches die Kundenzufriedenheit ins Zent-
rum stelle und mit dem man in Schaff-
hausen undWinterthur bereits grossen
Erfolg habe. «Unsere Kunden sollen
unserGeschäft immermit einempositi-
venGefühl verlassen.Nur sokönnenwir

überhaupt neue Kunden gewinnen»,
sagt Shi.

Für Kunden, die nicht persönlich im
Laden vorbeikommen können, bietet
Wintek Swiss Reparaturen per Post an.
«Der Kunde kann ganz einfach ein On-
line-Formular auf unserer Website aus-
füllen und uns das defekte Smartphone
perPost zusenden.»DasgesamteAnge-
bot von Wintek Swiss richtet sich nicht
nur an Privatkunden, sondern auch an
Firmenkunden.

Vorteil durch
eigenes Labor

Auf den ersten Blick erscheint die Ge-
schäftsideevonWintekSwissnichtneu.
Geschäfte, die Smartphones reparieren,
gibt es in allenStädten. ShaneShi betont
aber, dass sich Wintek Swiss in puncto
Schnelligkeit,Qualität undPreis klar von
derKonkurrenzabhebe.Grunddafür sei
in ersterLiniedas eigeneLabor,welches
Wintek Swiss in Schaffhausen betreibt.
«InunseremLabor sindwir in der Lage,

Reparaturen durchzuführen, bei denen
andereGeschäfte längst an ihreGrenzen
gestossen sind.»Besonders beimErset-
zen einzelner Chips oder bei der Repa-
ratur von Schäden an Mainboards sei
man gegenüber anderen Anbietern klar
imVorteil, weilWintek Swiss dasMain-
board oder einzelne Chips nicht nur er-
setzen, sondern auch reparieren könne.

Kunden positiv
überraschen

Weil fürWintekSwissdieKundenzufrie-
denheit imZentrumstehe, legemanein
besonderes Augenmerk auf gründliche
und ehrliche Kundenberatung. «Wir
wollen absolut sichergehen, dass der
KundebeiunskeinebösenÜberraschun-
generlebt», sagt Shi.Geradebei kompli-
ziertenReparaturenoder älterenModel-
len werde deshalb zuerst abgeklärt, ob
sich eine Reparatur des Mobiltelefons
überhaupt lohnt. «Dazu teilt uns der
Kundemit, wie viel er für die Reparatur
zu bezahlen bereit ist. Wir rufen dann

beim Hersteller der Ersatzteile an und
klärenab, obdiebenötigtenTeile fürden
gewünschten Preis lieferbar sind.» Da-
nach wird dem Kunden ein Kostenvor-
anschlag unterbreitet. «Falls dieKosten
fürdieErsatzteile unddieReparatur tie-
fer sind als der Preis, den der Kunde ur-
sprünglich zubezahlenbereitwar, teilen
wir ihmdasmit», sagt Shi.Erstwennder
Kunde alle Informationen hat und ein-
verstanden ist, verpflichte er sich zur
BezahlungdesPreises.«Wobei auchhier
der Grundsatz gilt, dass der Kunde nur
im Erfolgsfall bezahlen muss», sagt
Shane Shi.

Gerade bei Wasserschäden oder
schweren Sturzschäden komme es vor,
dass eine Reparatur nicht möglich ist
oder derKunde gar nicht an einerRepa-
ratur desGeräts interessiert sei. «In sol-
chenFällenkönnenwir immerhinwich-
tigeDatenwie ,KontakteoderAdressen,
die auf dem Gerät gespeichert sind,
retten», sagt Shi.Das funktioniere dank
des Labors auch in sehr komplizierten

Fällen. Für ShaneShi steht fest, dass sich
Wintek Swiss auch in St.Gallen etablie-
renwird. «In Schaffhausen undWinter-
thur ist uns das innert kürzester Zeit ge-
lungen, deshalb bin ich auch für St.Gal-
len zuversichtlich.» Für die Zukunft
kann sich Shi gut vorstellen, weitere Fi-
lialen in anderen Schweizer Städten zu
eröffnen.

«Reparieren ist günstiger als
Ersetzen»

Am häufigsten von Defekten betroffen
sind laut ShaneShidieSmartphone-Dis-
plays. Wintek habe sich deshalb in die-
semBereichspezialisiertund tauschedie
Displays rasch und kostengünstig aus.
«Die Preise für den Austausch der Dis-
plays variieren von Modell zu Modell
sehr stark», sagt Shi. «AufunsererWeb-
site sinddiePreise für fast alle gängigen
Modelle aufgeführt.»DasZiel vonWin-
tek für Privatkunden ist es, dass Proble-
me auf deren Smartphones so schnell
wiemöglich zueinemfairenPreis gelöst
werden.«Wir suchen immermitKunden
zusammennacheiner passendeLösung
bei jeglichen Smartphone- oder Tablet-
problemen.»
Detaillierte Preislisten zu allen Model-
len unterwww.wintek.ch. (pd)

Wintek
Schmiedgasse 28
9000 St. Gallen
Telefon 052 624 88 00
info@wintek.ch
www.wintek.ch

Öffnungszeiten
Mo–Fr 9.00–18.30,
Sa 9.00–16.00

Weitere Filialen
Obergasse 2
8400 Winterthur
Bahnhofstrasse 46
8200 Schaffhausen

Kompetenzen
Reparatur von Mobiltelefonen und
Tablets (alle Marken), Datenrettung

Lohnt sich die Reparatur noch oder ist es besser ein neues Gerät zu kaufen? Die Spezialisten von Wintek helfen weiter. Bild: PD

FINDET MAN DIE BESTEN JOBS
IN DER OSTSCHWEIZ ? JETZT JOBMAIL ABONNIEREN!

OSTJOB.CH/JOBMAIL

Hair – Nails – Beauty

Mariabergstrasse 4
9400 Rorschach

Tel. 071 841 20 29
info@coiffure-russo.ch

Montag geschlossen
Di – Fr 09.00 – 12.00 Uhr

13.30 – 18.30 Uhr
Samstag 08.30 – 16.00 Uhr

Lucy’s
Design
Shop

Schalparadies &
Modegeschäft
im Herzen der Altstadt
Spisergasse 41
9000 St Gallen
071 220 82 62
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Uhren-
Atelier
Timeless

Uhren-Reparaturen und
Service aller Marken

– Armbanduhren
– Batteriewechsel (sofort)

– Antikuhren und
Pendeluhren

Uhren-Vertretung GROVANA

Rorschacher Strasse 173a
9000 St.Gallen, Tel. 071 244 91 61

www.timeless-uhren.ch

Uhren- und
Schmuckverkauf
Batteriewechsel

Ankauf Gold,
Silber & Uhren

Wiesenbachstrasse 7
9030 Abtwil

Telefon 071 310 20 56
dreambijoux@hotmail.ch

JEDER FUSS IST MIR
WILLKOMMEN

Praxis für Podologie
med. Fußbehandlung

& Pflege

Tel. 076-721 6924

Hinter demMarkt 1
9424 Rheineck

TURMGASSE
9000 ST. GALLEN
TEL. 071 223 80 66
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SINNLICHE
LIPPEN

PERMANENT MAKE UP
ALS MODELL ZUM BESTPREIS

071 222 20 22

Kontakt/Bestellung an

CH Regionalmedien AG
Fürstenlandstrasse 122
9001 St. Gallen
Telefon +41 71 272 77 77
inserate@tagblatt.ch

Es gelten die Geschäftsbedingungen  
der CH Regionalmedien AG.
www.chregionalmedien.ch


