RENK AG, Augsburg, ist ein
weltweit anerkannter Produ-
zent von hochwertigen Spe-
zialgetrieben, Komponenten
der Antriebstechnik und Pruf-
systemen. Im April 2007 hat
RENK AG das Turbo und Mari-
negeschaft der Maag Gear AG,
Winterthur, Gtbernommen. Die
neu gegrindete Tochterfir-
ma RENK-MAAG GmbH mit
60 Mitarbeitern und Sitz in
Winterthur nahm Anfang Mai
das operative Geschaft auf.
Im Zuge dieser Neugriindung
wurde A. Baggenstos & Co.
AG beauftragt, die gesamte
IT neu auf dem bestehenden
Glasfasernetz mit Cisco-Pro-
dukten
die benétigten Daten und

aufzubauen sowie
Applikationen wie Office, Ex-
change, Nicad, Helios oder
Presento von der Maag Gear
AG zu Ubernehmen. Speziell
zu erwahnen ist der knappe
Zeitplan, in dem der Aufbau
der IT stattfinden musste.

Virtualisierte Umgebung

Die neue IT wurde nach den neusten
technologischen Gesichtspunkten
geplant. Zur Infrastruktur gehéren
Domanencontroller, FileServer, Ex-
changeServer, SQL 2005 sowie zwei
Applikationsserver. Hardwaremassig
werden zwei HP Proliant DL 380
Server eingesetzt. Auf diesen Geréten
ist jeweils ein VmWare ESX Enterprise
installiert, auf welchem die Server
aufsetzen. Diese Konfiguration erlaubt
einfachere und damit kostenguinsti-
gere Wartungen. Ausserdem ist die
Installation hardwareunabhangig und
kann einfach auf andere Systeme

Ubertragen werden.

SAN-Storage

Das SAN besteht aus einem HP MSA-
1500 und ist bestlckt mit total 1.6TB
SCSI Plattenspeicher sowie 3.5TB
SATA Disks. Um eine bestmadgliche
Verfugbarkeit zu erreichen, wurden
die SAN Switches redundant ausge-
legt und Management und Monito-
ring Tools fur Hardware und VmWare

installiert.

Dank Virtualisierungstechnik wird die
gesamte IT auf 2 HP DL-380 Servern

betrieben.

Backup to Disk

Der Backup-Server ist mit 3.5TB SATA
Disk ausgestattet und wird in einem
separaten Gebdude stehen. Das Back-
up der Daten erfolgt vom SAN auf die
Disks des Backup-Servers. Um die
Performance hoch zu halten und
moglichst wenig Wartungsaufwand
zu generieren, wurde ein Achtfach-
Tape-Roboter installiert. Dadurch kon-
nen die Daten als 3. Sicherungsstufe

extern aufbewahrt werden.

Baggenstos

Telefon 044 832 66 66
info@baggenstos.ch



PC Lifecycle Management

Mit Netkey, der Schweizer PC-Lifecy-
cle Management Software, kann die
Verwaltung der PCs vereinfacht und
massiv Zeit eingespart werden. Die
Erstellung und Verwaltung von Images
fur alle PC-Typen ertbrigen sich. Neu-
installationen von Clients werden auf
Knopfdruck komplett mit samtlichen
Applikationen und Einstellungen
schnell und einfach ausgefihrt. Dank
dieser Technologie konnten alle Cli-
ents wahrend der Migration innerhalb
dieser zwei Tage neu aufgesetzt wer-
den. Auch neu zu verteilende Soft-
ware wird kiinftig bei RENK-MAAG
GmbH mit Netkey ab der zentralen
Management-Konsole auf alle Rech-
ner installiert. Diese Investition macht
sich nun auch im Betrieb bezahlt, weil
die Verwaltung der Clients massiv

vereinfacht wird.

Projektleitung durch Baggenstos
Eine besondere Herausforderung war
das knappe Timing. Eine minutitse
Planung und die Konzentration der
Ressourcen waren entscheidend fur
den erfolgreichen Abschluss. Die Ser-
ver wurden bei Baggenstos vorgangig
konfiguriert und die Systemumge-
bung abgenommen. Einen Tag vor der
FirmenUbernahme wurden die Server
vor Ort aufgebaut. Mit der Datenu-
bernahme konnte erst begonnen wer-
den, nachdem die Firmentbernahme

unterschrieben war. Ab diesem

Zeitpunkt standen zwei Tage fur den

Aufbau des neuen Systems sowie

die Migration der Daten zur Verfu-
gung. Deshalb wurden die Server- und
Storage-Systeme bei Baggenstos
vorinstalliert und konfiguriert. Zeit-
weise waren nicht weniger als vier
System-Engineers gleichzeitig am
Projekt beteiligt. Der Betrieb konnte
wie geplant am dritten Tag wiederauf-

genommen werden.

Statement Werner Haible,
Geschaftsfuhrer RENK-MAAG
GmbH

«Wir suchten im Raum Winterthur
einen Partner, der in der Lage war,
unser Projekt auszuftihren. Auf

A. Baggenstos & Co. AG sind wir
durch unsere Internetrecherchen
gestossen. Durch die beschriebenen
Leistungen stellte sich heraus, dass A.
Baggenstos & Co. AG ein moglicher
Partner sein konnte. Bei intensiven

Gesprachen zeigte sich die Kompe

tenz der Mitarbeiter und bereits nach
zehn Tagen hatten wir ein fertiges
Konzept fiir die bevorstehende Uber-
nahme. Besonders (berzeugten uns
die Kompetenz und Flexibilitat, mit
der die Baggenstos-Mitarbeiter das
Projekt vorantrieben. Auftretende
Schwierigkeiten wurden rasch geldst
und die ambitiésen Ziele konnten
dank der guten Zusammenarbeit

erreicht werden.»



